Saavutettavuusseloste
Haaga-Helia ammattikorkeakoulun EXAM-jarjestelman saavutettavuusseloste
Tama saavutettavuusseloste koskee palvelua EXAM ja se on laadittu 25.6.2020.

Saavutettavuusseloste koskee EXAM-jarjestelmaa eika sen sisaltoja, esimerkiksi
yksittaisen tentin liitteita.

Saavutettavuus tarkoittaa sita, ettd mahdollisimman moni voi kayttaa digitaalisia palveluita
helposti ja yhdenvertaisesti. Saavutettava palvelu on teknisesti saavutettava, palvelun
kayttoliittyma on selkea ja sisaltd on ymmarrettavaa. Saavutettavuusvaatimukset
perustuvat lakiin digitaalisten palvelujen tarjoamisesta, joka pohjautuu EU:n
saavutettavuusdirektiiviin.

EXAM-jarjestelman saavutettavuusarviointi on tehty itse. Saavutettavuusarviointia
toteutetaan jatkuvasti EXAM-jarjestelmaa kehitettaessa.

Digipalvelun saavutettavuuden tila
EXAM-jarjestelma tayttaa saavutettavuusvaatimukset osittain.

EXAM-jarjestelman kehityksessa on sitouduttu digipalvelun saavutettavuuden
parantamiseen ja digipalvelulain WCAG 2.1 A- ja AA-tason -kriteerien tayttamiseen.
Havaittujen saavutettavuuspuutteiden korjaukset toteutetaan tulevissa EXAM-
versiopaivityksissa mahdollisuuksien mukaan. Jarjestelman saavutettavuutta parantaa
erityisesti vuonna 2021 toteutettava sovelluskehyksen paivittaminen Angular7:aan.

Ei saavutettava sisalto (WCAG 2.1 -kriteerien mukaan)
Havaittava: Tekstin ja taustan varinen kontrasti riittamaton
e Saavuttamaton sisalto ja sen puutteet
o Joissakin painikkeissa on liian heikko tekstin ja taustan varinen kontrasti.
e Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivat tayty
o 1.4.3 Kontrasti (minimi)
Havaittava: Painikkeen tilaa visualisoiva korostus on riittamaton.

e Saavuttamaton sisalto ja sen puutteet
o Nappaimistolla navigoitaessa valitun toiminnon fokus ei erotu riittavasti.
Painikkeiden eri tilojen tunnistamiseen tarvittava visuaalinen informaatio on
riittdmaton: reunavarin kontrasti ja korostus ovat liian huomaamattomia.

e Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivat tayty
o 1.4.11 Ei-tekstimuotoisen sisallon kontrasti
Havaittava: Kuvilta (painikkeilta) puuttuu tekstikuvauksia
e Saavuttamaton sisalto ja sen puutteet
o Kuvilta (painikkeilta) puuttuu tekstikuvauksia.
e Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivat tayty

o 1.1.1 Ei-tekstuaalinen sisalto

Havaittava: Otsikko puuttuu ja lihavointia kaytetty korostamiseen.


https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/lait-ja-standardit/
https://vm.fi/saavutettavuusdirektiivi
https://vm.fi/saavutettavuusdirektiivi

e Saavuttamaton sisalto ja sen puutteet
o Sivuston otsikoita ei ole kaytetty oikein. Lihavointia on kaytetty

korostamiseen.

e Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivat tayty
o 1.3.1 Informaatio ja suhteet

Hallittava: Mekanismi sellaisten sisallon lohkojen ohittamiseen, jotka toistuvat useilla
verkkosivuilla, puuttuu.

e Saavuttamaton sisalto ja sen puutteet
o Sivustolta puuttuu mekanismi sellaisten sisallon lohkojen ohittamiseen, jotka

toistuvat useilla verkkosivuilla.

e Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivat tayty
o 2.4.1 Ohita lohkot

Hallittava: Sivuston kaikki toiminnot eivat ole kaytettavissa nappaimiston kautta.

e Saavuttamaton sisalto ja sen puutteet
o Sivuston kaikki toiminnot eivat ole kaytettavissa nappaimiston kautta. Mm.
roolin (opiskelija/tentaattori) valitseminen kirjautumisen jalkeen tai
litetiedoston valitseminen tenttiin vastatessa ei onnistu nappaimistolta.
o Tenttiajan varaaminen kalenterin kautta ei onnistu nappaimistolla; tama
ongelma poistuu kalenterin tulevan paivityksen myota.

e Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivat tayty
o 2.1.1 Nappaimisto
Hallittava: Kohdistus ei korostu riittavasti.

e Saavuttamaton sisalto ja sen puutteet
o Kayttaja ei helposti nde, missa verkkosivun elementissa nappaimiston fokus

kulloinkin on.

e Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivat tayty
o 2.4.7 Nakyva kohdistus

Ymmarrettava: Sivun kielimaaritys puuttuu

e Saavuttamaton sisalto ja sen puutteet
o Sivun kielimaaritys puuttuu.

e Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivat tayty
o 3.1.1 Sivun Kkieli
Ymmarrettava: Lomakkeesta puuttuu submit-painike.

e Saavuttamaton sisalto ja sen puutteet
o Lomakkeesta puuttuu submit-painike.

e Saavutettavuusvaatimukset, jotka eivat tayty
o 3.2.2 Sydte



Huomasitko saavutettavuuspuutteen digipalvelussamme? Kerro se meille ja
teemme parhaamme puutteen korjaamiseksi

Anna saavutettavuuspalautetta sahkdpostitse viestinta@haaga-helia.fi

Valvontaviranomainen

Jos huomaat sivustolla saavutettavuusongelmia, anna ensin palautetta meille eli sivuston
yllapitgjalle. Vastauksessa voi menna 14 paivaa.

Jos et ole tyytyvainen saamaasi vastaukseen tai et saa vastausta lainkaan kahden viikon
aikana, voit tehda ilmoituksen Etela-Suomen aluehallintovirastoon. Etela-Suomen
aluehallintoviraston sivulla kerrotaan tarkasti, miten ilmoituksen voi tehda ja miten asia
kasitellaan.

Valvontaviranomaisen yhteystiedot

Etela-Suomen aluehallintovirasto
Saavutettavuuden valvonnan yksikko
www.saavutettavuusvaatimukset.fi
saavutettavuus(at)avi.fi
puhelinnumero vaihde 0295 016 000


mailto:viestinta@haaga-helia.fi
http://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/

